
موضوع بخشنامه شماره  ،پرداخت مبتنی بر عملکرد کارکنان غیر پزشکاین اصلاحیه براساس دستورالعمل 

 ریزی و نظارت بر توزیع درآمد اختصاصیمصوب شورای برنامههای بعدی و اصلاحیه 52/55/5131مورخ  5151/511

تدوین گردیده و کلیه مبانی و تعاریف دستورالعمل های علوم پزشکی به درخواست معاونت پرستاری و دانشگاه

/واحدهای بیمارستان و در باشد. لازم به ذکر است نحوه بازتوزیع در سطح بخشالذکر در این اصلاحیه پابرجا میفوق

های بازتوزیع قبلی در صورت موافقت وزارت متبوع جایگزین روشسطح افراد براساس فرمولهای پیشنهادی  ذیل 

 .گرددمی

 تعاریف: 

مورخ  5151/511موضوع بخشنامه شماره  کارکنان غیر پزشکدستورالعمل: دستورالعمل پرداخت مبتنی بر عملکرد 

 های بعدی آن.و اصلاحیه 52/55/5131

 : بازتوزیع درآمد در سطح بیمارستان1ماده 

د از توان، نمیبه کارکنان غیرپزشکاسناد پرداخت مبتنی بر عملکرد در هر بیمارستان، حداکثر رقم پرداختی ماهیانه 

ای ارزش نسبی خدمات سلامت و جزء حرفه %5.71کاری ماهیانه آن بیمارستان و مجموع سقف ریالی اعتبار اضافه

 درآمد حاصل از ویزیت سرپایی در کلینیک های ویژه وابسته، بالاتر باشد.51%

 %31از درصد سهم کارکنان غیر پزشک  51/12/5131مورخ  52.1/515: براساس بخشنامه شماره 5تبصره 

 شود.داخت میای محاسبه و پرحرفهجزء

ریالی اعتبار اضافه کاری هر بیمارستان، به طور سالانه توسط معاونت توسعه مدیریت و منابع  سقفحداقل : 5تبصره

درصد افزایش حقوق ضرب در  کار واقعی پرداخت شده در سال گذشته هر بیمارستانمیانگین اضافه بر اساسموسسه 

به  السابق مبلغ مربوطهفیگردیده است، کمادر صورتی که این مبلغ از منابع عمومی تامین میگردد. تعیین می سالیانه

 بیمارستان پرداخت خواهد شد.

 ریالیمجموع کاری کارکنان را به نحوی تنظیم و مدیریت نماید که دانشگاه موظف است ساعات اضافه: 1تبصره 

کاری سالانه بیمارستان  کار پرداختی به کارکنان غیر پزشک در طول یک سال از سقف ریالی اعتبار اضافهاضافه

 شود.نر بیشت

 بخش: بازتوزیع درآمد در سطح 2ماده 

 های تشخیصی و درمانی:الف( درصد سهم بخش

از زمان اجرای نامه با انعقاد تفاهم از درآمد مبنای بخش، های تشخیصی و درمانیبخش درصد سهم کارکنان غیرپزشک

به صورت ماهیانه  به مدت سه ماه و یا میانگین سه ماهه  مصوب هیات محترم وزیرانتعرفه های تشخیصی و درمانی 
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و با افزایش یا کاهش تعداد نیروی انسانی، نامه(، بدون تغییر خواهد بود گردد و تا یک سال )پایان مدت تفاهممحاسبه می

  .ان تغییر نخواهد کرداین میز

 گردد:های تشخیصی درمانی به روش زیر، محاسبه میاین سهم برای بخش

 

𝐷𝑃 =
∑(𝑆𝑂𝐴ᵢ + 𝑆𝐴𝑅𝐴ᵢ)

𝐷𝐵𝐼5
× 511 

DP5: .درصد سهم کارکنان از درآمد بخش 

SOA5: کار کارکنان بخش.میانگین ماهیانه اضافه 

SARA1: .میانگین ماهیانه کارانه تعدیل شده کارکنان بخش 

DBI45 : درآمد مبنای بخش میانگین ماهیانه 

 (:5DBIدرآمد مبنای بخش )

 شود:درآمد مبنا به روش زیر محاسبه می

DBI5= DGI – (DD+DMI+K5) 

DBI5 :ی بخشدرآمد مبنا 

DGI1 : بخشدرآمد ناخالص 

DD2 : بخشکسورات 

DMI. : مصرفی پزشکی بخش از دارو و تجهیزات حاصلدرآمد 

K5: کای غیر مشمول  

 درصد سهم واحدهای پشتیبانی:ب( 

                                                                    
1 Department Percentage 
2 Staff Overtime Average 
3 Staff Adjusted Reward Average  
4 Department Base Income 
5 Department Gross Income  
6 Department Deductions 
7 Department Medicine Income 
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تعرفه های تشخیصی و درمانی زمان اجرای نامه از با انعقاد تفاهمهم هر واحد از مجموع واحدهای پشتیبان، درصد س

گردد و تا یک سال محاسبه میبه صورت ماهیانه  به مدت سه ماه  و یا میانگین سه ماهه  مصوب هیات محترم وزیران

 انی، این میزان تغییر نخواهد کرد.، ثابت خواهد بود و با افزایش یا کاهش تعداد نیروی انسنامه()پایان مدت تفاهم

 گردد:این سهم برای واحدهای پشتیبانی به روش زیر، محاسبه می

 

𝑈𝑃 =
∑(𝑈𝑆𝑂𝐴ᵣ + 𝑈𝑆𝐴𝑅𝐴ᵣ)

𝑂𝑅
× 511 

UP8: درصد سهم هر واحد از واحدهای پشتیبان 

USOA3کار کارکنان هر واحداضافه یانه : میانگین ماه 

USARA51: میانگین ماهیانه  کارانه کارکنان هر واحد 

OR55: صورت کسر بند)ج((  کار واحدهای پشتیبانمبلغ ریالی مجموع کارانه و اضافه(.   

 

 گردد:ج( سهم واحد های پشتیبانی از درآمد مبنای بیمارستان به روش زیر محاسبه می

𝐿𝑃 =
∑(𝑆𝑂𝐴ᵣ + 𝑆𝐴𝑅𝐴ᵣ)

𝐻𝐵𝐼
× 511 

LP55: درصد سهم کل واحدهای پشتیبان از درآمد مبنای بیمارستان 

SOA: کار کارکنان واحدهای پشتیبانمیانگین ماهیانه اضافه 

SARA: میانگین ماهیانه ی کارانه کارکنان واحدهای پشتیبان 

HBI51: میانگین ماهیانه  درآمد مبنای بیمارستان 

 (:HBIدرآمد مبنا در سطح بیمارستان ) 

 شود:درآمد مبنا در سطح بیمارستان به روش زیر محاسبه می

                                                                    
8  Unit Persentage 
9  Unit Staff Overtime Average 
10  Unit Staff Adjusted Reward Average 

11  Over time and Reward  
12 Logistics Percentage  
13 Hospital Base Income  
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HBI= HGI – (HD+HMI+K5) 

HBI :ی بیمارستاندرآمد مبنا 

HGI54 : بیمارستاندرآمد ناخالص 

HD51 : کل بیمارستانکسورات 

HMI52 : مصرفی پزشکی بیمارستان دارو و تجهیزاتفروش از  حاصلدرآمد 

K5کای غیر مشمول : 

های تشخیصی و درمانی و واحدهای پشتیبانی از روش محاسبه کارانه و کار کارکنان بخشکارانه و اضافه :5تبصره 

 گردد. میجهت کلیه کارکنان محاسبه  5اعمال نمره کیفی  اب ( همین اصلاحیه1ماده)کار اضافه

طح به شرح جدول شماره س 3در  یمارستانب یهامراقبت، بخش یکارانه براساس درجه سخت یلتعد یبرا :5 تبصره

 ییو ماما یکارکنان گروه پرستار یهکل یافتیکارانه در یانهماه یانگین، مکارانه یلتعد یاند. مبنا شده بندییم(، تقس5)

 نشان داده شده است. Nحرف  باکه  یباشدم یمارستانب یو درمان یصیتشخ یهابخش یهشاغل در کل

 تشخیصی و درمانی براساس درجه سختی مراقبتهای (: ضرایب تعدیل کارانه بخش5دول )ج

ف
ردی

 

 نام بخش
سطح سختی 

 بخش

 ضریب

 تعدیل

 N  ×5 سطح یک (MMT) درمانگاه، بخش سرپایی اعتیاد 5

5 

 و...(، ، اکوکاردیوگرافیEEG ،EMG) خدمات تخصصی تشخیصیبخش سرپایی هموفیلی و تالاسمی، 

واحدهای پیراپزشکی )فیزیوتراپی، کاردرمانی، شنوایی شناسی، بینایی سنجی، تغذیه،  و داروخانه

 روانشناسی و سایر موارد مشابه( 

 N ×5751 سطح دو

1 
 ،تصویربرداری پزشکیبخش  آنکولوژی،-ای، بخش سرپایی رادیوتراپیبخش سرپایی پزشکی هسته

 اسکوپیهای پزشکی، بخش بستری اعتیاد و بخش آزمایشگاه
 N  ×5751 سطح سه

                                                                    
14 Hospital Gross Income 
15 Hospital Deductions  
16 Hospital Medicine Income 
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ف
ردی

 

 نام بخش
سطح سختی 

 بخش

 ضریب

 تعدیل

4 
و  (Post Partum) های پس از زایمان، بخش مراقبت1های جراحی بزرگسالان به جزء موارد بند بخش

PostCCU  
 N  ×5751 سطح چهار

1 

روانپزشکی، جراحی ، Intermediate ICU عفونی،(، و نوزادان های داخلی )بزرگسالان، اطفالانواع بخش

های جراحی توراکس، جراحی اطفال و نوزادان، جراحی قلب بزرگسالان، بخش جراحی قلب اطفال ، پیوند،

 CCUو جراحی مغز و اعصاب 

 سطح پنج

 

N  ×5751 

2 

شیمی درمانی و آنکولوژی، بخش بستری خون و هماتولوژی، های سوختگی، مسمومیت، دیالیز، بخش

آزمایشگاه  تخصصی کشت و آنتی ، اتاق عمل و آنژیوگرافی، 5و  5 زایمان سطح ای، بلوکپزشکی هسته

 بیوگرام سل

 N  ×5711 سطح شش

. 
نوزادان )به جز موارد اشاره شده در  ICUکودکان و  ICUبزرگسالان،  ICUشامل  ICU انواع بخش

 1، بخش بارداری پرخطر و بلوک زایمان سطح BMT(، 8بند 
 N  ×5745 سطح هفت

 N  ×5721 هشتسطح  پیوند ICUجراحی قلب اطفال و  ICUاورژانس،  8

 N  ×57.1 نهسطح  دفتر پرستاری  )صرفاً جهت تعدیل کارانه واحد( 3

 

نامه، با توجه تواند سطوح تعیین شده را قبل از عقد تفاهمسطوح سختی مراقبت بخش، ثابت بوده و هیات می :1تبصره 

های تشخیصی و درمانی خود، تا یک بخش %51مناسب و در  شرایط خاص، حداکثر در  ها و دلایل توجیهیبه سیاست

  سطح و در سایر موارد با مجوز کارگروه تا دو سطح تغییر )کاهش یا افزایش( دهد.

اند، به نشده ( این ماده ذکر5جدول شماره )که در  های تشخیصی و درمانی: درجه سختی مراقبت برای بخش4تبصره 

 پیشنهاد کارگروه، به تصویب شورا خواهد رسید.

در نظر گرفته  5: با توجه به ناهمگونی مشاغل در واحدهای پشتیبانی ضریب تعدیل کارانه بر اساس نوع کار 1تبصره 

 شود.می

در محاسبه صورت کسر سهم واحدهای حسابداری، دفتر پرستاری، حوزه مدیریت، واحد معاونت درمان، : 2تبصره 

 کارکنان دفتر پرستاری کاراضافه و نهایی شده تعدیل کارانه معاونت آموزشی و واحد حراست براساس متوسطواحد 
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کارانه و اضافه کار معادل برای نامبردگان در ضرایب  هر بیمارستان )بدون در نظر گرفتن مدیر پرستاری بیمارستان(،

 گردد.اضافه می ( ضرب و حاصلضرب به صورت کسر واحدهای مذکور5جدول شماره )

 گردد:ضرایب پرداخت این مدیران به شرح ذیل تعیین می 

 (: ضرایب پرداخت مدیران بیمارستان5جدول شماره )

 تعداد تخت فعال بیمارستان ردیف

مدیر 
بیمارستان و 

معاونین 
 بیمارستان

 )ستون اول(

مدیر 
پرستاری 
 بیمارستان

 )ستون دوم(

 مدیر
مالی  یا 
رئیس 

 حسابداری
 )ستون
 سوم(

مسئول حراست و 
همچنین یک نفر از 
مدیران بیمارستان 
زیر مجموعه مدیر 
به انتخاب هیات 
اجرایی )ستون 

 چهارم(

رئیس 
 بیمارستان

 )ستون پنجم(

5 
 32و کمتر از  32های بیمارستان

 تخت فعال
57. 571 571 575 5 

5 
 512تا  32های بیش از بیمارستان

 تخت فعال
5 57. 57. 571 571 

1 
تا  512های بیش از بیمارستان

 تخت فعال 451
571 573 573 574 1 

4 
تا   451های بیش ازبیمارستان

 تخت فعال 211
572 575 575 572 171 

1 
تخت  211های بیش از بیمارستان

 فعال
1 571 571 578 4 

 

تنظیم و تعدیل آن در سقف باشد و کارگروه موظف است نسبت به ضرایب تعیین شده ضرایب حداکثری می: .تبصره 

ها، برای افراد مشمول اقدام نماید و یا در صورت نیاز نسبت به تعیین سقف مبلغ پرداختی به مذکور، در هر یک از بازه

این سقف به صورت سالیانه و متناسب با عملکرد بیمارستان بازنگری   تفکیک هر یک از مشمولین این ماده اقدام نماید.

 گردد.می

قابل افزایش  %51های آموزشی حداکثر تا های تک تخصصی و یا بیمارستانضرایب مذکور برای بیمارستان: 8صره تب

 باشد.می

یا چند بخش به طور مشترک فعالیت ها، در صورتی که فردی بین دو بخشکار کارانه و اضافهمحاسبه  در :3تبصره 

 شود.ها، تقسیم میدر هر یک از بخش فعالیتکار وی متناسب با میزان نماید، کارانه و اضافه
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 د4155/451تشویقی برنامه ترویج زایمان طبیعی طرح تحول نظام سلامت موضوع بخشنامه شماره  کارانه: 51تبصره 

  شوند.، مشمول محاسبات تعدیل نمی55/1/5131مورخ 

 

 : بازتوزیع درآمد در سطح فرد3ماده 

یل به شرح ذ کارکنان غیرپزشک  پرداخت مبتنی بر عملکرداین دانشگاه روش  بازتوزیع  روش محاسبه پیشنهادی در 

 باشد:می

کاری کاری هر بخش، ساعات غیرموظف هر یک از کارکنان، در مبلغ هر ساعت اضافهبرای محاسبه مبلغ اضافهالف( 

در نظر « واقعی بخشکار مبلغ اضافه»همان فرد براساس حکم کارگزینی همان سال، ضرب شده و مجموع آن به عنوان 

 شود.گرفته می

کار واقعی بخشمبلغ اضافه =∑کاری هر فرد(همبلغ هر ساعت اضاف ×)کل ساعات حضور غیرموظف فرد   
 

التفاوت مابهکار کارکنان هر بخش از مبلغ قابل توزیع آن بخش بیشتر باشد، مبلغ ریالی اضافه کهصورتیدر تبصره: 

 بایست از سهم مدیریت بیمارستان جبران گردد.کاری کارکنان بخش میمبلغ اضافه

 

کار کارکنان هر بخش از مبلغ قابل توزیع همان بخش مجموع  مبلغ اضافه ، ابتدا هر بخش کارانهبرای محاسبه مبلغ ب( 

 گردد.میکسر 

مبلغ کارانه قابل توزیع بخش =∑مبلغ قابل توزیع بخش( -کار واقعی بخش )مبلغ اضافه  

 گردد:مبلغ قابل توزیع بخش به عنوان کارانه کارکنان به روش زیر بازتوزیع میباقیمانده 

موظف ت حضورامتیاز ساع = ساعات حضور موظف ×امتیاز مدرک تحصیلی  ×امتیاز سابقه خدمت ×امتیاز نوع شغل ×کیفی عملکرد فرد  متیازا  

 
امتیاز ساعت حضور  عملکردی= ساعات حضور غیرموظف× ضریب حضور غیر موظف عملکردی ×امتیاز مدرک تحصیلی  ×امتیاز سابقه خدمت ×امتیاز نوع شغل ×کیفی عملکرد فرد  امتیاز

  غیرموظف عملکردی 

 

امتیاز ساعت آنکالی ساعات آنکالی=×ضریب ساعت آنکالی ×امتیاز مدرک تحصیلی ×امتیاز سابقه خدمت ×امتیاز نوع شغل ×کیفی عملکرد فرد  امتیاز  

 

 کارانه هر فردامتیاز  =امتیاز ساعت آنکالی +امتیاز ساعت حضور غیرموظف عملکردی  +امتیاز ساعت حضور موظف 

 

 /واحدبخشکارانه امتیاز  = ∑(هر فردکارانه )امتیاز  

 

 کارانهمبلغ هر امتیاز  = مبلغ کارانه قابل توزیع بخش/واحد ÷ امتیاز کارانه بخش/واحد

 

                                  مبلغ کارانه فرد = مبلغ هر امتیاز کارانه ×فرد  امتیاز کارانه
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 های تشخیصی و درمانی(: امتیاز شغل کارکنان شاغل در بخش1)شماره جدول 

 شغل ردیف
امتیاز نوع 

 شغل*

 271 سوپروایزر اورژانس و اتاق عمل 5

5 
سرپرستار/مامای مسئول بخش، سوپروایزر آزمایشگاه، رادیولوژی و رادیوتراپی، مسئول 

 های داروخانه، مسئولین واحدهای توانبخشی و پیراپزشکیتکنسین
2 

 1 جانشین مسئول بخشهای پاراکلینیک یا تشخیصی/جانشین سرپرستار  3

 1 مسئول کارشناسان یا تکنسینهای بیهوشی اتاق عمل و مسئول پمپیستها 51

1 

رادیولوژی،  پرستار/مامای شاغل در بخش، تکنسین/کاردان/کارشناس اتاق عمل و بیهوشی،

ای، کارشناس رادیوتراپی، پرتوکار پزشکی هستهها و کاردان/کارشناس داروخانه، تکنولوژیست

کارشناسان دارای پروانه فعالیت، کاردان/کارشناس واحدهای توانبخشی، کاردان/کارشناس 

 آزمایشگاه

471 

 .17 بهیار 4

 171 منشی بخش 1

 175 کمک بهیار 2

 1  نیروهای خدماتی بخش .
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 پشتیبان و تیم مدیریت بیمارستان(: امتیاز شغل کارکنان واحدهای 4جدول شماره )

 نوع شغل ردیف
امتیاز نوع 

 شغل*

 51 رییس/مدیرعامل بیمارستان 5

 55 مترون، مدیر، معاونین بیمارستان 5

 8 معاون مدیر پرستاری  1

4 
سوپروایزرهای بیمارستان )درگردش، کنترل عفونت، آموزش و بالینی( و رئیس امور 

 مالی و حسابداری
. 

 8 مالی)به عنوان واحد مستقل(مدیر  1

 . مدیر امور اداری)به عنوان واحد مستقل( 2

 1 رییس واحد حسابداری ) زیرمجموعه مدیر مالی( .

 1 رییس واحد کارگزینی )زیرمجموعه مدیر اداری( 8

 2 رییس واحد حسابداری )به عنوان واحد مستقل( 3

 2 رییس واحد کارگزینی )به عنوان واحد مستقل( 51

 2 رییس واحد سایر واحدهای پشتیبانی 55

 471 کارکنان واحد 55

 171 مسئول دفتر 51

 1 نیروی خدماتی 54

 

شود، برای هر بیمارستان و به تفکیک بخش/ واحدهای شیفت در به کارگروه هر دانشگاه اختیار داده می :5 تبصره

 تعیین نماید. 575تا  178را بین  ضریب حضور غیر موظف عملکردیگردش و غیر شیفت در گردش، 

 گیرد.کار تعلق میبه ساعات حضور غیرموظف غیرعملکردی صرفا اضافه: 5تبصره 
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ضریب آنکالی را  حسب نیاز و ماهیت کاری در محاسبات پرداخت شود به کارگروه دانشگاه اختیار داده می :1 بصرهت

لازم به ذکر است در محاسبه سهم  تعیین نماید.)ضریب معکوس(  1تا  5های مختلف بیمارستان، بین واحدها و بخش

 شود.درنظر گرفته می 4ها و واحدهای بیمارستان بخش ضریب آنکالی برای کلیه بخش

 گردد:مبلغ پرداخت مبتنی بر عملکرد هر فرد از فرمول زیر محاسبه میج( 

 فرد مجموع مبلغ پرداختی به هر=  مبلغ اضافه کار + مبلغ کارانه

نجام ابه صورت ماهیانه در سامانه پرداخت مبتنی بر عملکرد  را کاراضافهتواند محاسبات کارگروه دانشگاه میتبصره: 

 .نمایدپرداخت الحساب و به صورت علی

علوم پزشکی  های تبصره تدوین گردیده و درصورت تایید وزارت بهداشت در دانشگاه 58ماده و  1این اصلاحیه در 

 .گردداجرا می
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